
授業概要

【ショッピングセンターから地域・社会を考える】
　ショッピングセンター（ＳＣ）は、私たちに身近な存在です。しかし、ＳＣの開発・運営については、知らないことが多い
と思います。ＳＣにはお客様に来てもらう・楽しんでもらうため、様々な工夫が凝らされています。
　ＳＣ、特に大規模なＳＣは、地域の経済や人々の生活に影響を与えます。そのため、地域社会への貢献や、将来の社会の変
化を見越した対応も必要です。
　本講義は、リレー講義形式で、実際にＳＣの運営に関わっている講師陣から、ＳＣの成り立ち、ＳＣの開発・運営の考え方
、地域との関係等を学びます。あわせて、ＳＣの例を通じて、大学で学ぶこと・働くことの意義を学びます。

到達目標
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評価の方法と基準

教科書

参考書

備考

教養総合A

AD01N科目ナンバリング

授業科目名

①ＳＣの成り立ち、運営の仕組み、地域・社会との関係を理解する。
②ＳＣを通して、学ぶこと・働くことの意義を理解する。
③地域・社会について、様々な視点から考えることができるようになる。

事前・事後学習

事前受講を推奨する
科目

評価方法

平常点 毎回の課題により評価する。

小テスト

レポート

定期試験

その他

割合（％） 評価基準・その他備考

100

講義で使用するスライド資料に、事前に目を通しておくこと。

担当教員名

開講学期

菅　正史

秋学期 単位数 2単位 配当年次 1年生

書籍名 著者 出版社 出版年

『教科書は使用しない』

書籍名 著者 出版社 出版年

本講義は、一般社団法人日本ショッピングセンター協会による寄贈講義です。
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ⅠＳＣを理解する①
ＳＣとは

ⅠSCを理解する②
出退店から見た傾向

ⅠＳＣを理解する③
海外のＳＣ

ⅠＳＣを理解する④
専門店とＳＣ

ⅡＳＣができるまで①
ＳＣ開発手順

ⅡＳＣができるまで②
ＳＣ開発研究１

ⅡＳＣができるまで③
ＳＣ開発研究２

ⅢＳＣを育てる①
ＳＣ管理運営１

ⅢＳＣを育てる②
ＳＣ管理運営２

ⅢＳＣを育てる③
地域とＳＣ

ⅣSCで働く
ＳＣで求められる人材

ⅤＳＣの今後①
ＳＣ業界の今後の展望

ⅤSCの今後②
ＳＣとこれからの社会

全体のまとめ

・ＳＣの定義、ビジネスモデル
・ＳＣの歴史とタイプ別分類（事例）
・日本のＳＣの現況、取り巻く環境変化

・社会、住、商業の変化
・ＳＣが普及したことによる消費や流通の変化
・出退店データから見たトレンド

・アジアのＳＣ事情
・日本型ＳＣ運営との違い

・ＳＣテナントと路面店の違い
・ＳＣにおけるテナント経営（出店～運営、デベロッパーや他テナントとの関係性）
・テナントが望むＳＣとは

・ＳＣの開発手順とは
　このようにアプローチしています
・基本計画～実施計画までの全体フロー

・下関市立大学にＳＣをつくるとしたら？
　どのようなＳＣが考えられるか（商圏分析／ターゲット／コンセプト等）

・マーチャンダイジング戦略
・テナントミックス
・フロア構成とゾーニング
・テナント配置計画

・ＳＣマネジメントとは
・地域生活者の支持を得る、CS実現のために
・ＳＣの営業分析／情報管理

・ＳＣのブランディングとは
・販売促進、情報発信
・顧客管理

中国・四国地方における“ＳＣと地域社会”
「シーモール」

・ＳＣで求められている人材・能力
・ＳＣにおける人材開発
・ＳＣのキャリアパス

・ＳＣ業界の今後の課題
・これからのＳＣの方向性
・ＳＣのあるべき姿

・ＳＣが普及したことによる消費や流通の変化
・ＳＣは、地域の経済・社会をどのように変えてきたか
・ＳＣと日本の地域・社会の将来展望

全体のまとめ

講義の進め方やスケジュール、注意点等ガイダンス
授業の計画


